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中華人民共和國香港特別行政區政府

數字政策辦公室

「數字政策辦公室」簡介



數字政策
辦公室 成立「數字政策辦公室」

使命
以數據、市民和結果爲本的

中華人民共和國香港特別行政區政府 數字政策

數字政策辦公室 建設數字政府

提升政府的效率和服務質素

為市民和商界帶來效益、便

政府資訊科技總監 效率促進 利和好處

辦公室 辦公室 支持數字政府、經濟和社會
的可持續發展
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數據應用顧問

數字政策
辦公室 組織架構

數字化及方便營商

數字效率及資源

數碼共融及研究

政府服務提升

共用服務及資訊科技
採購支援

資訊科技項目管理及
網絡安全

數字基建與產業發展
及內地合作

數字政策專員

黃志光先生

數字基建數據治理數字政府

副數字政策專員
蘇貝茜女士

副數字政策專員
麥之駒先生

副數字政策專員
張宜偉先生

數據應用

數據平台

聯絡中心及變革管理

數據應用顧問
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數字政府 數字政府政策、目標和措施

制定數字政府政策、目標和措施，以加快數字政府建設 

• 與各局／部門緊密合作，為實現數字政府目標提供所需的支援 

• 透過「精明規管」及「精簡政府服務」計劃推動局／部門加快
數字化轉型，並協調推行跨部門的數字化計劃，以持續改善政
府服務 

• 加強高層管理人員對資訊科技、數據和網絡安全最新發展的認
識，以提升電子政府的能力 

• 落實電子政府審計建議，各局／部門於2024年至2025年內陸續
推出110項數字政府及智慧城市方案，以提供更便民利商的公共
服務
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數字政府 方便營商

協調和統籌政府有關方便營商的工作 

• 為方便營商諮詢委員會、其轄下專責工作小組及營商聯絡小組提供秘書處服務 

• 透過「精明規管」計劃推動部門推出方便營商措施，以降低業界的遵規成本 

• 就「有利營商環境」(Business Ready)項目的相關事宜與世界銀行集團聯繫
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數字政府 社會創新及創業發展基金 
(社創基金) 

• 社創基金透過推動社會創新及培育社會創業精神，協助紓緩

本港的貧窮及社會孤立問題，提升市民福祉，並加強社會的

凝聚力。 

• 主要受惠者包括香港居民，包括長者、兒童及青少年、殘疾

人士、不同種族人士、單親家庭、新來港人士、低收入家庭，

以及在接受教育及獲得機會方面處於弱勢的人士。 

• 至今，基金已撥款過超過8億元資助 592個項目，惠及超過 
375 000人。

重點工作 

• 聚焦為目標群組帶來即時／直接效益的項目 

• 推行「長者數碼共融計劃」為長者提供定時定點的數碼

培訓和技術支援



數字政府 數碼共融

讓社會不同人士均可享受數碼科技帶來的好處，全面融入

數碼化的社會 

• 推動無障礙網頁/流動應用程式

• 長者數碼外展服務、進階培訓、網上學習平台

• 流動服務站向長者推廣手機應用、防騙信息

• 推行「長者數碼共融計劃」

7



數據治理

中央數據平台

數據應用和服務

數據應用諮詢

8
政策、措施、標準、指南
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中央數據平台數據治理

公眾經互聯網
獲取

政府資訊和服務

互聯網

中央電腦中心

中央互聯網服務
決策局/部門
電子服務 政府雲端設施服務

區塊鏈即服務
智能合約

跨鏈服務

共用區塊鏈平台 大數據分析平台

決策局/部門
電子服務

政府主幹網絡 
B/Ds 

Departmental 
Network 

B/Ds 
Departmental 

Network

決策局/部門
網絡

授權數據交換閘

 
 



數碼
企業
身份
平台

數據治理 數據應用和服務

企業身份認證 預填表格

數碼簽署 文件包 

2026年年底前推出

「數碼企業身份」平台

數據驅動創新，信息帶動改變

發掘開放數據

中央管理通訊系統 
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數據治理 政策、措施、標準、指南

《開放數據政策》 《電子政府互用架構》 《共通中文界面》

《綠色數據中心實務指引》 《人工智能道德框架》
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數據治理 數據應用諮詢

數據交換應用

使用者體驗設計思維

創新科技項目變革管理 業務流程重整
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數字基建 數字政府共用系統

我們負責協調、開發和部署共用和連合資訊科技應用，提升政府部門的運作效率，
促進數據互通。其中包括以下系統： 

• 中央電子檔案保管系統 (Central Electronic Recordkeeping System)
此系統用於支援政府全面推行電子檔案保管系統，以提升保存和管理政府檔案的效率

• 政府人力資源管理服務 (Government Human Resources Management Services)
該服務旨在提高人力資源管理的效率，並提供全面的人力資源解決方案

• 電子採購服務 (e-Procurement Service)
此服務簡化了政府的採購流程，提供一個透明和高效的採購平台

• 電子投標系統 (e-Tendering System)
此系統支持電子化的招標流程，增強了招標的透明度和競爭性，並提高了政府採購的效率
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數字基建 資訊科技採購支援

創新促成者 「敢想‧共創」創科推廣活動 

聯繫政府部門和創科業界

促進政府部門採用創新方案

擁抱創新科技，激發創新點子

邀請業界共同開發，進行測試

為創科業界創造更多商機 選出得獎方案，進行試點應用

150+
工作坊

100+
成功配對

600+
同事參與 70+ 

建議書 
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80+
概念驗證 



數字基建
資訊科技項目管理

及網絡安全

政府內部網絡安全保護 社區支援

業界協作 提高公眾意識 
 加強部門項目管治、自我監察及

問責

 提升政府資訊系統保安

 定期進行資訊系統漏洞抽查及合
免費工具和服務 財政支援

規審核

 舉行網絡安全攻防演練 與內地及國際合作 
 提高網絡安全意識和能力

 加強資訊科技保安事故應變處理
各地區電腦保安 全球主要電腦保
事故協調中心 安事故應變組織
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6.39

數字基建 大型活動推動
與內地及國際數字產業交流發展
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數字基建 數字基建與產業發展

智慧城市發展 人工智能超算中心 人工智能資助計劃

數碼港分階段設立人
工智能超算中心，首
階段設施預計於今年
下半年投入服務

• 資助合資格用戶
• 加強網絡及數據安全
• 推廣人工智能生態圈的發展

三十億元

數據中心 – 把沙嶺發展為數據中心及相關產業的「數據園」用途

科研機構
政府部門

統籌各政府部門推動
香港智慧城市發展 企業 大學

新田科技城 
San Tin 

Technopole
流浮山 

Lau Fau 
Shan

沙嶺 
Sandy 
Ridge 
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數字基建 融入國家數字化發展大局
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促進粵港澳大灣區數據跨境流動 

• 2023年6月29日在北京簽署《促進粵港澳大灣區數據跨境流動的合作備忘錄》

• 2023年12月13日共同發布《粵港澳大灣區（內地、香港）個人信息跨境流動標準合同》

便利措施

• 邀請對跨境服務需求較為殷切的銀行業、徵信業及醫療業機構參與先行先試安排

粵港信息化合作，推動跨境政務服務 

• 推動多渠道的跨境政務服務，讓粵港兩地居民和企業能享受簡易快捷的跨境政務服務，以

促進粵港澳大灣區政務服務和投資便利化



謝謝
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